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RICOH „2 Jahre zusätzliche kostenlos“ Kundenpromotion 
Aktionsbedingungen v1.0_010126_DE 

 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen haben Vorrang im Falle eines Widerspruchs oder einer Unstimmigkeit mit anderen 
Mitteilungen, einschließlich Werbe‑ oder Aktionsmaterialien. Bitte bewahren Sie eine Kopie zu Ihrer Information auf. 
 
 

Veranstalter 
 
PFU (EMEA) LIMITED, ein in England eingetragenes Unternehmen (Registrierungsnummer 01578652) mit Sitz in Belmont, 
Belmont Road, Uxbridge, Middlesex, UB8 1HE, Vereinigtes Königreich. 
 
 

Begriffsbestimmungen 
 

Begriff Definition 

Kunde 

Jede Person, die ein neues Qualifizierendes Produkt und eine Qualifizierende Dienstleistung für den 
eigenen privaten oder geschäftlichen Gebrauch erworben hat und nicht bei PFU, dessen 
Distributions- oder Händlerkanal, RICOH oder einer sonstigen mit der Aktion beruflich verbundenen 
Person angestellt, beauftragt oder anderweitig verbunden ist. 

Registrierungsformular 
Das Online‑Registrierungsformular zu diesem Angebot auf der Website: 
https://service.pfu-emea.ricoh.com/s/login/SelfRegister 

PFU 
PFU (EMEA) LIMITED, ein in England eingetragenes Unternehmen (Registrierungsnummer 
01578652) mit Sitz in Belmont, Belmont Road, Uxbridge, Middlesex, UB8 1HE, Vereinigtes 
Königreich. 

Qualifizierendes Land Ein in Klausel 2 unten aufgeführtes Land. 

Qualifizierendes 
Produkte 

Wie in Klausel 3 unten definiert. 

Qualifizierende 
Dienstleistungen 

Wie in Klausel 3 unten definiert. 

Person 
Bezeichnet eine mindestens 18 Jahre alte natürliche Person, eine Firma, ein Unternehmen oder 
jede andere Personenvereinigung, unabhängig davon, ob sie eine juristische Person ist oder nicht. 

Aktionszeitraum Wie in Klausel 4 unten definiert. 

Datenschutzrichtlinie 
Die aktuelle Datenschutzrichtlinie von PFU, abrufbar unter: 
https://www.pfu-emea.ricoh.com/de-de/privacy 

Angebot / Prämie 
Upgrade auf einen 3‑Jahres‑Service für ausgewählte RICOH fi Series Scanner und erhalten Sie 2 
zusätzliche Jahre kostenlos. 

 
 

Aktionsangebot 
 

1. Dieses Angebot („die Aktion“) berechtigt Kunden, die während des Aktionszeitraums ein Qualifizierendes Produkt und 
eine Qualifizierende Dienstleistung erworben haben, dazu, ihre Qualifizierende Dienstleistung zu registrieren, um eine 
Prämie zu erhalten — vorbehaltlich dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 

 
 

  

 

https://service.pfu-emea.ricoh.com/s/login/SelfRegister
https://www.pfu-emea.ricoh.com/de-de/privacy
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Qualifizierende Länder 
 

2. Dieses Angebot gilt für Kunden, die sich in einem der unten aufgeführten Qualifizierenden Länder befinden und 
während des Aktionszeitraums ein Qualifizierendes Produkt von einem Händler oder Wiederverkäufer erworben haben, 
der in einem der unten aufgeführten Qualifizierenden Länder ansässig ist: 
 

Deutschland Estland Katar Oman Slowakei 

Österreich Finnland Kroatien Polen Slowenien 

Schweiz Frankreich* Kuwait Portugal Spanien** 

Luxemburg Gibraltar Lettland Rumänien Tschechische Republik 

Andorra Griechenland Litauen San Marino Ungarn 

Bahrain Irland Monaco Saudi-Arabien 
Vereinigte Arabische 

Emirate 

Belgien Italien Niederlande Schweden Vereinigtes Königreich 

Bulgarien Jersey Norwegen Serbien Vatikanstadt 

Dänemark     

 
* Frankreich umfasst: Martinique, Mayotte, Guadeloupe, Französisch‑Guayana, Réunion, Neukaledonien, 
Französisch‑Polynesien, Saint‑Pierre et Miquelon, Wallis et Futuna. 
** Spanien umfasst: Kanarische Inseln, Balearische Inseln. 
 
 

Qualifizierende Produkte & Dienstleistungen 
 

3. Dieses Angebot gilt für Käufe von NEUEN Qualifizierenden Produkten und Qualifizierenden Dienstleistungen während 
des Aktionszeitraums. Es ist auf die unten aufgeführten Produkte und Dienstleistungen beschränkt, die anhand ihrer 
Artikelnummern identifiziert sind („Qualifizierende Produkte“ und „Qualifizierende Dienstleistungen“): 
 

Qualifizierende Produkte Qualifizierende Dienstleistungen 

RICOH fi-8040 (PA03836-B001) U3-EXTW-WKG U3-BRZE-WKG 

RICOH fi-8150 (PA03810-B101) U3-EXTW-WKG U3-BRZE-WKG 

RICOH fi-8170 (PA03810-B051) U3-EXTW-WKG U3-BRZE-WKG 

RICOH fi-8250 (PA03810-B601) U3-EXTW-WKG U3-BRZE-WKG 

RICOH fi-8270 (PA03810-B051) U3-EXTW-WKG U3-BRZE-WKG 

 
 

Aktionszeitraum 
 

4. Dieses Angebot gilt ausschließlich für Qualifizierende Produkte und Qualifizierende Dienstleistungen, die zu folgenden 
Zeitpunkten gekauft wurden: 

a. Startdatum:  01.01.2026  
b. Enddatum:  30.06.2026 

 
 

Registrierungszeitraum 

 
5. Die Registrierung der Qualifizierenden Produkte und Qualifizierenden Dienstleistungen muss innerhalb von 60 Tagen 

nach dem Kaufdatum erfolgen. 
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Registrierungsprozess 
 

6. Um die Prämie erfolgreich zu erhalten, müssen Sie: 
 

a. Ein Qualifizierendes Produkt und eine Qualifizierende Dienstleistung von einem Händler oder Wiederverkäufer 
in einem Qualifizierenden Land erwerben 

 
b. Die Aktions‑Landingpage online aufrufen und dem Link zur Registrierungsseite folgen 

 
c. Die erforderlichen Informationen eingeben, um ein Konto zu erstellen, und Ihr Konto verifizieren, indem Sie 

auf den Link klicken, den Sie per E‑Mail von PFU erhalten 
 

d. Sich in Ihr Konto einloggen und die Registrierung für jede erworbene Produktseriennummer abschließen 
 

7. Bitte rechnen Sie mit bis zu 14 Tagen, bis Ihr Konto nach der Registrierung die aktualisierte Serviceberechtigung 
widerspiegelt 

 
 

Hinweis: Wir empfehlen, sicherzustellen, dass unsere E‑Mails nicht durch Spamfilter blockiert werden – bitte prüfen Sie 
sowohl Ihren Spam‑Ordner als auch Ihren Posteingang. 

 
 

Ausschlüsse 
 

8. Dieses Angebot ist nicht verfügbar oder anwendbar für: 
 

a. Kunden mit Sitz in anderen Ländern als den in Klausel 2 genannten Qualifizierenden Ländern 
 

b. Produkte, die von Wiederverkäufern oder Händlern erworben wurden, die sich in anderen Ländern als den in 

Klausel 2 genannten Qualifizierenden Ländern befinden 

 

c. Fälle, in denen das Qualifizierende Produkt, auf dem die Registrierung basiert, zum Weiterverkauf, zur 

Vermietung oder zum Leasing erworben wurde oder weiterverkauft wird 

d. Gebrauchte oder generalüberholte Produkte (z. B. über eBay erworben), die keine Neuprodukte sind 
 

9. Dieses Angebot kann nicht in Verbindung mit anderen Angeboten, Rabatten oder Aktionen von PFU genutzt werden, 
wenn dem Kunden von PFU oder über dessen Wiederverkäufer, Händler oder andere Vertriebspartner ein Preis 
angeboten wurde, der vom Standard‑Channel‑Preis abweicht. 
 

10. PFU behält sich das Recht vor, eine Registrierung für ungültig zu erklären, wenn nach Prüfung betrügerische Aktivitäten 
oder andere Auffälligkeiten in der Lieferkette vom Distributor über den Wiederverkäufer bis zum Endkunden 
festgestellt werden oder wenn PFU auf Grundlage anderer Tatsachen oder Umstände zu der Einschätzung gelangt, dass 
die Registrierung nicht dem Geist des Angebots entspricht. 

 
 

Haftungsbeschränkung 
 

11. PFU übernimmt keine Verantwortung oder Haftung für technische Fehler, Hardware‑ oder Softwareprobleme, Server‑, 
Website‑ oder Internetdienst‑Ausfälle oder Schäden jeglicher Art, die die Registrierung oder die Teilnahme des Kunden 
an diesem Angebot verhindern oder behindern. 
 

12. Jegliche aus diesem Angebot entstehende Steuerpflicht liegt in der Verantwortung des Kunden. 
 

13. PFU kann dieses Angebot für ungültig erklären, wenn es durch geltendes Recht besteuert, reguliert, verboten oder 
eingeschränkt wird. Die Entscheidungen von PFU in Bezug auf sämtliche Aspekte dieses Angebots sind endgültig und 
bindend. 

  

https://www.pfu-emea.ricoh.com/de-de/offers/2-more-for-free
https://service.pfu-emea.ricoh.com/s/login/SelfRegister
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14. PFU haftet nicht für die Nichterfüllung vertraglicher Verpflichtungen durch Dritte. 

 
15. PFU behält sich das Recht vor, dieses Angebot sowie diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit zu ändern oder 

zu widerrufen. 
 
 

Sonstige rechtliche Bestimmungen 
 

16. PFU behält sich das Recht vor, die Nutzung der Aktions‑ und Registrierungsseiten seiner Websites genau zu 
überwachen, einschließlich der IP‑Adressen der Nutzer, um Missbrauch zu erkennen und Registrierungen für ungültig 
zu erklären, wenn PFU Grund zur Annahme hat, dass diese Registrierungen nicht die in diesen Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen genannten Qualifikationskriterien erfüllen oder anderweitig gegen diese verstoßen. 
 

17. Dieses Angebot und diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen unterliegen dem Recht von England und werden gemäß 
diesem ausgelegt. Jede Partei erklärt sich unwiderruflich damit einverstanden, sich der ausschließlichen Zuständigkeit 
der englischen Gerichte in Bezug auf alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Angebot und diesen 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen zu unterwerfen. 

 
18. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen wurden in englischer Sprache verfasst und mithilfe von KI in andere Sprachen 

übersetzt. Im Falle eines Widerspruchs oder einer Unstimmigkeit gilt die englische Fassung dieser Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen (sowie jeglicher Mitteilungen oder sonstiger Dokumente im Zusammenhang mit diesen 
Bedingungen) vorrangig. 

 
 

Kundensupport 
 
Wenn Sie Hilfe benötigen oder Fragen zu dieser Aktion haben, können Sie uns per Telefon oder LiveChat kontaktieren.  

 
Die Öffnungszeiten sind Montag bis Freitag, 09:00 – 17:00 Uhr Ortszeit. LiveChat ist nur verfügbar, wenn das LiveChat‑Widget 
auf der Website angezeigt wird. 
 
 

Datenschutzerklärung 
 
Die PFU (EMEA) LIMITED („die Datenverantwortliche“) nimmt den Schutz Ihrer Privatsphäre sehr ernst. Wir verwenden Ihre 
personenbezogenen Daten ausschließlich für den expliziten spezifischen Zweck, für den wir sie erhalten haben und geben sie 
nicht an andere weiter, die nicht in unserem Auftrag oder mit unserer Erlaubnis handeln.   
 
Ihre personenbezogenen Daten können an unsere Partner und Vertreter („die Auftragsverarbeiter“) für Kundenverwaltung, 
Vertrieb, Marketing und Recherche für Produkte und Dienstleistungen weitergegeben werden, die PFU (EMEA) LIMITED 
anbietet.  
 
Ihre Daten werden sowohl physisch als auch elektronisch gemäß der Datenschutz-Grundverordnung des Vereinigten Königreichs 
geschützt und nur so lange aufbewahrt wie nötig. 
 
Weitere Informationen darüber, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, finden Sie in unserer Datenschutzrichtline. 
 
 

Datenverantwortlicher 
 
PFU (EMEA) LIMITED 
Belmont 
Belmont Road 
Uxbridge 
Middlesex 
UB8 1HE 
Vereinigtes Königreich 

https://www.pfu-emea.ricoh.com/de-de/support/
https://www.pfu-emea.ricoh.com/de-de/privacy
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Über PFU 
 
RICOH Dokumentenscanner werden von PFU LIMITED, einem Unternehmen der RICOH Gruppe, entwickelt und hergestellt. 
In Europa, dem Nahen Osten und Afrika werden sie von PFU (EMEA) LIMITED, einer Tochtergesellschaft von PFU LIMITED, 
vermarktet und betreut.  


